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1 Wprowadzenie 

Niniejsza instrukcja będzie stanowiła pomoc dla użytkowników oraz podmiotów publicznych z zakresu 

korzystania z Portalu Interoperacyjności. Rolą portalu interoperacyjności jest dostarczenie wsparcia 

informatycznego dla procesów opracowywania rekomendacji interoperacyjności oraz narzędzia 

publikacji produktów tego procesu. Drugą równie ważną usługą portalu interoperacyjności jest 

powszechna publikacja rekomendacji interoperacyjności, które w szczególności mogą być 

wykorzystywane przez usługodawców, usługobiorców, dostawców rozwiązań, jak również sam 

ePUAP jako podmioty, które ostatecznie implementują rekomendacje (w istocie rzeczy rekomendacje 

będą dostępne publicznie). Portal Interoperacyjności jest także otwarty dla wszystkich innych 

użytkowników korzystających z usług publicznych, interesujących się problemami interoperacyjności i 

standaryzacji lub też zaangażowanych w rozwój społeczeństwa informacyjnego. 

Portal Interoperacyjności musi umożliwiać tworzenie i udostępnianie do wykorzystania forów 

dyskusyjnych o różnym poziomie dostępu. Funkcjonalności Portalu zapewniają między innymi:  

 

 możliwość przeglądania wniosków o publikację Obiektów Interoperacyjności 

 możliwość przeglądania Obiektów Interoperacyjności (na każdym etapie w procesie 

publikacji) 

 możliwość przeglądania forów dyskusyjnych przez wszystkich użytkowników (również 

nieuwierzytelnionym).  

 możliwość prowadzenia pracy zespołowej.  

 

 

W instrukcji przedstawione są następujące kroki: 

 

 

  

Przeglądanie 
Portalu 

Interoperacyj
ności

1
Wyszukanie 
wniosku o 

publikację Obiektu 
Interoperacyjności 
w Katalogu Spraw

2
Złożenie wniosku o 

opublikowanie 
Obiektu 

Interoperacyjności
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1.1 Słownik pojęć 

Nazwa Objaśnienie 

Formatka, formularz Każdy ekran, na którym system wyświetla dane użytkownikowi 

Portlet Okno w serwisie portalu, udostępniające konkretne usługi lub informacje, na 
przykład kalendarz lub wiadomości 

Rola Funkcja sterująca uprawnieniami dostępu do wykonania czynności 

Obiekt Element znajdujący się w drzewie hierarchii, np. w folderze. 

Czynność Postępowanie mające na celu wykonanie danej operacji. 

Obszar Zbiór elementów np. dokumentów w danym miejscu, np. folderze.  

Radio button Przycisk opcji, przełącznik do wybierania tylko jednej z wielu opcji formatki. 

Check-box Przycisk opcji, pozwalający na zaznaczenie wielu opcji wyboru jednocześnie 

Kliknięcie Jednorazowe naciśnięcie lewego przycisku myszy na wskazanym polu. 

XSD Plik zawierający informacje na temat dopuszczalnej struktury źródłowego pliku 
słownika i wykorzystywany do sprawdzenia poprawności tego pliku 

XSLT Plik zawierający definicję transformacji źródłowego pliku słownika do 
wewnętrznej struktury ePUAP 

Portal interoperacyjności 
Środowisko wspierające opracowanie ram interoperacyjności. 

Proces Jest to uporządkowany w czasie ciąg zmian i stanów zachodzących po sobie. 
Określenie odnosi się do sposobu przepływu dokumentów pomiędzy grupami 
uczestników wykonującymi pewien zespół czynności. 

Rekomendacja interoperacyjności 
Elementarny artefakt ram interoperacyjności. Np. raport opisujący jakąś 
zalecaną praktykę, albo wzór dokumentu elektronicznego do zastosowania w 
jakimś kontekście. 

Repozytorium interoperacyjności 
Miejsce publikacji zatwierdzonych dokumentów interoperacyjności. 

 

http://pl.wikipedia.org/wiki/Dokument
http://pl.wikipedia.org/wiki/Pracownik
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1.2 Prawa dostępu – role 

W tej sekcji opisano odwzorowanie operacji objętych szczególną ochroną, wykonywanych na 

zasobach portalu, na role wymagane do wykonania tych operacji. Do operacji tych należą czynności 

proste, takie jak przeglądanie treści na danej stronie, oraz złożone, takie jak czynności związane z 

zarządzaniem , grupami roboczymi czy procesami (workflow). 

Aby skorzystać z wybranych opcji udostępnianych przez aplikację, użytkownik powinien posiadać 

odpowiednią rolę. Dostępne role w systemie to: 

 

Czynności złożone 

 Administrator PI – uprawnienia dostępu do opcji konfiguracji portalu interoperacyjności. 

Może dodawać zespoły publikujące oraz obiekty, a także zmieniać stan OI. W przypadku 

forum może dodawać nowe tematy. 

Czynności proste 

 Użytkownik zalogowany - proste czynności wykonywane w portalu np. na forum, 

definiowanie subskrypcji czy dodawanie postów, ale wymagające załogowania się. 

 Użytkownik niezalogowany – proste czynności wykonywane w portalu, np. przeglądanie 

wniosków i Obiektów Interoperacyjności 
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2 Portal Interoperacyjności 

Przejście do Portalu Interoperacyjności następuje ze strony głównej portalu ePUAP. Należy przejść do 

sekcji Strefa Urzędnika [1], następnie zakładki Więcej [2], a tam zakładka PI [3] (Rysunek 1). 

Rysunek 1. Strona główna ePUAP 

 

Każdy użytkownik, niezależnie od posiadanych uprawnień może korzystać z Portalu 

Interoperacyjności, w celu przeglądania złożonych  wniosków, zapoznania się z jego szczegółami. 

Może również przejść do listy obiektów interoperacyjności oraz podejrzeć zespoły publikujące. 

Po przekierowaniu ze strony głównej użytkownik ma do dyspozycji formatkę mieszczącą się po lewej 

stronie, która pozwala na płynne poruszanie się po portalu (Rysunek 2).   

Na formatce portalu znajdują się : 

  Wnioski 

 Obiekty interoperacyjności 

 Zespoły publikujące 

 

2 

3 

 1 
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Rysunek 2. Portal Interoperacyjności 
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2.1 Wnioski 

Po przekierowaniu ze strony głównej użytkownik ma do dyspozycji z lewej strony menu, gdzie 

znajdują się Wnioski [1]. Można tam przeglądać i wyszukiwać wnioski, które przeszły weryfikację i 

zostały już opublikowane na portalu. Jeżeli znamy dane wniosków najprościej można wyszukać je 

poprzez Filtr [2] (Rysunek 3). 

Rysunek 3. Lista wniosków  

 

 

W filtrze należy podać co najmniej jedną z trzech wymaganych wartości: Sygnatura sprawy [1], Data 

zgłoszenia [2] lub Nazwa podmiotu wnioskującego [3]. Po wyszukaniu wniosku, który nas 

interesuje jest możliwość podglądu go poprzez opcję Podgląd [4] (Rysunek 4).   

1 2 
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Rysunek 4. Wyszukiwanie wniosków 

 

  

1 2 3 

4 
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2.2 Szczegóły wniosku opublikowanego w Portalu Interoperacyjności 

Po przejściu w podgląd użytkownikowi  pokazują się szczegóły wniosku, czyli informacje ogólne takie 

jak: Nazwa podmiotu wnioskującego czy Sygnatura sprawy/numer obiektu. Ma także możliwość 

przejścia bezpośrednio do szczegółów danego obiektu poprzez opcję Przejdź do Obiektu 

Interoperacyjności utworzonego na bazie tego wniosku [1] (Rysunek 5). 
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Rysunek 5. Szczegóły opublikowanego wniosku 

  

  

  

1 
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2.3 Obiekty Interoperacyjności 

Na Portalu Interoperacyjności wyróżniamy dwa typy obiektów: referencja i rekomendacja.  

Aby obiekt typu rekomendacja zaczął obowiązywać należy na początku przeprowadzić konsultacje 

społeczne, a następnie dla takiego obiektu tworzy się Forum na którym obywatele mogą brać czynny 

udział. Natomiast Administratorzy oraz Liderzy mogą dodawać nowe pliki (schematy xml, pdf) i przede 

wszystkim decydować czy na taki obiekt można się powoływać. Jeśli tak, wówczas taki obiekt zmienia 

swój status na ‘obowiązujący’. W referencji natomiast nie ma żadnych dyskusji, forów i jeśli 

administrator zadecyduje to taki obiekt zaczyna obowiązywać. 

 

Krok 1 

Obiekty Interoperacyjności znajdują się na głównej stronie portalu po lewej stronie [1] (Rysunek 6). 

 

 

Rysunek 6. Strona główna PI 

 

  

1 
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Krok 2 

 Po przejściu w obiekty w  następnym kroku użytkownikowi wyświetla się lista Obiektów 

Interoperacyjności, gdzie za pomocą Filtruj może odnaleźć interesujący go obiekt (Rysunek 7).  

Rysunek 7. Lista OI 

 

  

Aby odnaleźć dany obiekt 

użyj ‘Filtra’. 

1 
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Krok 3 

W kolejnym kroku po wybraniu danego obiektu użytkownik ma możliwość przejść w jego szczegóły za 

pomocą opcji Podgląd [1] (Rysunek 7). Na obiekt interoperacyjności składa  się jego nazwa, opis 

oraz załączniki.  Jeżeli obiekt interoperacyjności jest Rekomendacją to z tego poziomu użytkownik 

również może w nią przejść wybierając Rekomendacja [1] (Rysunek 8). 
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Rysunek 8. Szczegóły OI 

 

  

1 
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2.4 Zespoły publikujące  

Zespół publikujący to zespół ekspertów z danej dziedziny, którzy uczestniczą w dyskusji nad 

tworzeniem obiektu interoperacyjności. Zespół przypisuje się do pracy nad konkretnym obiektem 

interoperacyjności. W zespole wyróżniamy lidera, który ma dodatkowe uprawnienia umożliwiające 

dodawanie nowych wersji plików do rekomendacji, czy tworzenie nowego tematu na forum, a także 

modyfikacje elementów forum.  

Aby przejść do zespół publikujących należy przejść na początku ze strony głównej ePUAP do PI, a 

następnie do menu po lewej stronie i wybrać zakładkę  Zespoły publikujące [1]  (Rysunek 9). 

 

Rysunek 9. Zespoły publikujące 

 

  

1 
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Po przejściu w  formatkę Zespoły publikujące użytkownik ma możliwość zobaczyć cała listę 

zespołów na portalu, a także przejść w ich szczegóły klikając▼ oraz Podgląd [1]. Istnieje możliwość 

filtrowania zespołów  poprzez Filtruj [3], podając jedną z dwóch danych Nazwa lub Data utworzenia 

(Rysunek 10). 

 

 

Rysunek 10. Lista zespołów publikujących 

 

 

 W szczegółach wybranego zespołu publikującego jest możliwość zweryfikowania jego Nazwy, Opisu 

oraz Listę uczestników zespołu publikującego. 

Istnieje również Filtr [1], dzięki któremu użytkownik może w prosty sposób podejrzeć listę 

uczestników danego zespołu. Jedynym warunkiem jest wpisanie  jednej z pięciu wymaganych danych 

(Rysunek 11). 

1 

Użyj filtra jeśli znasz dane 
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Rysunek 11. Szczegóły zespołu publikującego 

  

1 

Aby użyć filtra podaj 

przynajmniej jedną daną 
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3 Składanie wniosku o opublikowanie Obiektu Interoperacyjności 

Aby złożyć  wniosek o opublikowanie Obiektu Interoperacyjności należy skorzystać z usługi 

udostępnionej na ePUAP oraz wypełnić dedykowany formularz. Sam proces weryfikacji wniosku 

przebiega wg określonych ścieżek. W portalu interoperacyjności można wyróżnić takie 3 ścieżki: 

 

I Ścieżka 

 wysłanie wniosku do referenta 

 referent sprawdza i poprawia wniosek 

 wnioskodawca potwierdza  

 referent ustawia typ i wysyła do PI 

II Ścieżka 

 wnioskodawca wysyła wniosek  

 referent sprawdza i odrzuca wniosek 

III Ścieżka 

 wnioskodawca wysyła 

 referent sprawdza i poprawia 

 wnioskodawca jednak nie decyduje się na wysłanie 

 

 

 

 

Aby złożyć wniosek o opublikowanie Obiektu Interoperacyjności należy przejść ze strony głównej 

systemu ePUAP do Katalogu Spraw i wybrać kategorię pod którą znajduje się usługa. Istnieje 

również możliwość wyszukania usługi z alfabetycznej listy spraw, która znajduje się po przejściu przez  

Inne podziały spraw  (Rysunek 12). 

 

W celu złożenia wniosku o publikację Obiektu Interoperacyjności użytkownik musi być 

zalogowany do systemu ePUAP. Nie są wymagane żadne dodatkowe uprawnienia. 
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Rysunek 12. Katalog spraw 

 

  

Aby złożyć wniosek przejdź w 

‘Inne podziały spraw’, a następnie 

w Alfabetyczną Listę Spraw 
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Krok 1 

Po wybraniu usługi  z Katalogu Spraw użytkownik przechodzi do jej opisu (Rysunek 13). 

Rysunek 13. Opis usługi 

  

1 
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Krok 2 

W sekcji  Znajdź urząd w którym chcesz załatwić sprawę wybierz Pokaż wszystkie urzędy lub 

instytucje udostępniające tę usługę [1] (Rysunek 13). 

 

Krok 3 

Pojawi się formatka z nazwą instytucji Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, obok której należy 

wybrać Wybierz [1] (Rysunek 14). 

 

Rysunek 14. Formatka wyboru instytucji 

 

  

1 

javascript:void(0);
javascript:void(0);
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Krok 4 

Na formatce z opisem usługi kliknij w link Załatw sprawę [1] (Rysunek 15). System wyświetli okno z 

wyborem formularza (Rysunek 16).  
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Rysunek 15. Załatw sprawę 

 

  

1 
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Rysunek 16. Wybór formularza 

 

Krok 5 

W oknie wyboru formularza zaznacz link Przejdź do formularza [1] (Rysunek 16) przy Wniosku o 

publikację obiektu interoperacyjności.  

 

Krok 6 

W kolejnym kroku należy wypełnić pola formularza, szczególnie te wymagane (pola różowe). 

W celu dołączenia pliku/ów do wniosku należy nacisnąć przycisk Wybierz załącznik, a następnie 

zapisać dokument poprzez naciśnięcie przycisku Zapisz [1] (Rysunek 17). 

1 
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Rysunek 17. Edycja wniosku 

 

1 2
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Krok 7 

Następnie użytkownik naciska przycisk Dalej [2] (Rysunek 17), a następnie podpisuje wniosek 

poprzez naciśnięcie przycisku Podpisz [1] (Rysunek 18).  
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Rysunek 18. Podpisywanie wniosku 

 

1
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Krok 8 

Następnie należy wybrać jedną z metod podpisu, użytkownik ma do wyboru certyfikat kwalifikowany 

lub profil zaufany (Rysunek 19). 

Rysunek 19. Podpisywanie wniosku 

 

Krok 9 

Po podpisaniu wniosku użytkownik aby wysłać dokument wybiera Wyślij, a w odpowiedzi wyświetla 

się komunikat Czy wysłać dokument? (Rysunek 20) 

 

Rysunek 20. Komunikat potwierdzający 
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Krok 10 

Po wysłaniu dokumentu użytkownikowi powinien wyświetlić się komunikat o poprawnym wysłaniu. 

Dokument ten powinien znajdować się w folderze Wysłane [1] (Rysunek 21). 

Rysunek 21. Komunikat informujący o wysłaniu dokumentu 

  

 

1
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