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1 Wprowadzenie  

 

Niniejsza instrukcja stanowi pomoc dla uŨytkownik·w korzystajŃcych z platformy ePUAP. Opisuje 

jak dodaĺ do listy wyjŃtk·w adres serwera dostarczajŃcego aplet java do podpisywania dokument·w 

podpisem kwalifikowanym (certyfikatem), w przypadku wystŃpienia bğňdu certyfikatu lub komunikatu o 

braku obsğugi Javy przez przeglŃdarkň. Prosimy o korzystanie z Firefox, Internet Explorer lub Opera. 

PrzeglŃdarka Chrome nie obsğuguje wtyczki Java od 1 wrzeŜnia 2015r. 

 

Internet Explorer Opera Firefox Chrome 

    

ṉ ṉ ṉ X 
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2 $ÏÄÁÎÉÅ ×ÙÊäÔËÕ ÄÏ ÌÉÓÔÙ ×ÉÔÒÙÎ ÚÁÕÆÁÎÙÃÈ × ÕÓÔÁ×ÉÅÎÉÁÃÈ *ÁÖÁ 

 

NaleŨy upewniĺ siň, Ũe dodatek Java jest aktualny oraz Ũe zainstalowana jest odpowiednia wersja 

zgodna z przeglŃdarkŃ z jakiej korzysta uŨytkownik. Dostňpne sŃ dwie wersje: x64 i x86. PrzeglŃdarka 

Firefox obsğuguje tylko 32bitowy dodatek (x86), Internet Explorer, w zaleŨnoŜci od wersji obsğuguje 

dodatek 32-bitowy (x86) lub 64-bitowy (x64).  

 

 

Dodanie wyjŃtk·w wykonujemy w panelu konfiguracyjnym Java. W menu Start po wpisaniu Ăconfigure 

javaò naleŨy wybraĺ program: 

 

Rysunek 1. Wyb·r panelu konfiguracyjnego  Java  
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W panelu konfiguracyjnym w zakğadce ĂSecurityò naleŨy dodaĺ wyjŃtki klikajŃc w przycisk ĂEdit Site Listò 

a nastňpnie ĂAddò (1) i dopisaĺ dwa adresy do listy (2): 

https://epuap.gov.pl 

https://hetman.epuap.gov.pl 

Rysunek 2. Lista wyjŃtk·w 

 

 

Potwierdzenie wprowadzonych zmian naleŨy dokonaĺ przez wciŜniňcie przycisku ĂOKò (3). 

  



  

Jak zmieniĺ parametr autoryzacji  

 

  6 

 

 

Po zatwierdzeniu wprowadzonych adres·w naleŨy przywr·ciĺ monity bezpieczeŒstwa: 
 

Rysunek 3. Przywracanie monit·w bezpieczeŒstwa 
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3 7čäÃÚÅÎÉÅ ÄÏÄÁtku Java 

 

Proszň upewniĺ siň, Ũe dodatek Java jest uruchomiony w przeglŃdarce Internet Explorer: 

Narzňdzia > ZarzŃdzanie dodatkami 

 

Rysunek 4. Dodatki programu Internet Explorer  

 

JeŨeli pomimo zainstalowanego dodatku Java przeglŃdarka zwraca komunikat o braku dodatku, naleŨy 

odinstalowaĺ cağy pakiet Java w panelu sterowania oraz zainstalowaĺ go ponownie. 
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4 7čäÃÚÅÎÉÅ ÁÐÌÅÔÕ *ÁÖÁ 

 

Po wybraniu opcji logowania lub podpisania dokumentu certyfikatem kwalifikowanym naleŨy 

zaakceptowaĺ ryzyko uruchomienia apletu. 

 

Rysunek 5. ostrzeŨenie bezpieczeŒstwa 
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Ostatnim krokiem jest zezwolenie na uruchomienie apletu Java. NaleŨy kliknŃĺ przycisk ĂAllowò aby 

wydaĺ jednorazowe pozwolenie, lub zaznaczyĺ checkbox ĂDo not show this again for this app and web 

siteò i kliknŃĺ ĂAllowò aby wydaĺ permanentne zezwolenie. 

 

Rysunek 6. Uruchamianie apletu Java  
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Po wykonaniu powyŨszych krok·w, powr·ci moŨliwoŜĺ logowania i podpisywania pism certyfikatem. 

 

Rysunek 7. Podpisanie certyfikatem  

 

 

Po wykonaniu wszystkich krok·w proszň ponownie uruchomiĺ komputer. Zmiany zostanŃ wprowadzone 

po ponownym uruchomieniu. 

  




